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RINGKASAN 

 

Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Universitas Indraprasta PGRI atau yang 

disingkat dengan LPP UNINDRA, dalam rangka menjalankan Program Pendidikan 

Keterampilan dan Pelatihan. Lembaga Pendidikan dan Pelatihan (LPP UNINDRA) 

membentuk Unit Kerjasama yang nantinya bekerja khusus menyelenggarakan program-

program Pendidikan dan pelatihan. Program Pendidikan Keterampilan dan Pelatihan yang 

dibuka sebagai berikut: Pelatihan TIK tersertifikasi Kominfo dan LAN, Sertifikasi Zahir 

Accounting, Public Speaking, Brevet Pajak A dan B, dan BIPA serta pelatihan-pelatihan 

dalam pengembangan SDM. 

Sebagai unit lembaga yang bergerak dalam meningkatkan keterampilan dan 

keahlian bagi pegawai, mahasiswa maupun masyarakat luas kami tergerak untuk ikut serta 

mensukseskan program Sistem Pendidikan Nasional melalui pendidikan keterampilan dan 

pelatihan. Sekaligus menjalankan Visi Unindra “Sebagai lembaga pendidikan tinggi yang 

berperan aktif dalam pembangunan pendidikan nasional melalui pengembangan SDM 

professional yang berwatak: mandiri, peduli dan kreatif serta adaptif dengan perkembangan 

global” dan juga Misinya “menyelenggarakan berbagai program pendidikan untuk 

menghasilkan tenaga yang professional dalam berbagai bidang kependidikan dan non 

kependidikan yang dilandasi watak kreatif, inovatif, mandiri, peduli dan adaptif”.  

Tujuan utamanya adalah menyelenggarakan pendidikan keterampilan dan pelatihan 

yang selalu update dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi informasi 

adalah sejalan dengan tujuan Unindra yaitu mendidik berbagai jenis tenaga kependidikan 

dan non kependidikan yang professional dan menjadikan SDM yang kreatif, inovatif serta 

mandiri dan peduli. Fokus utama kami adalah meningkatkan kualitas SDM lulusan Unindra 

pada khususnya dan masyarakat pada umumnya, dengan Tenaga Pengajar melibatkan 

dosen-dosen yang ada di Unindra linear dengan materi ajar pendidikan keterampilan dan 

pelatihan. Kualitas SDM yang baik akan meningkatkan kesempatan bekerja dipasar tenaga 

kerja dan kemampuan berwirausaha mandiri. Dalam pelaksanaan dilapangan nantinya kami 

akan senantiasa meningkatkan kualitas lulusan dan tenaga pengajar yang terlibat. 

Sedangkan tujuan utama menyelenggarakan Program Sertifikasi Zahir adalah untuk 

meningkatkan kualitas SDM lulusan Unindra pada khususnya dan masyarakat pada 

umumnya yang sebelumnya sudah belajar tingkat dasar software Zahir menjadi tingkat ahli 
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(professional) dan diakui melalui Sertifikasi yang dikeluarkan langsung oleh Perusahaan 

Zahir Accounting Software (PT. Zahir Internasional). Setiap sertifikasi ini memiliki nomor 

khusus dan dapat dilihat dalam website zahir sebagai bukti pengakuan Zahir kepada setiap 

lulusan program sertifikasi zahir. 

Pelatihan Program Sertifikasi Zahir yang diselenggarakan mempunyai tujuan dan 

manfaat. Tujuannya adalah: 1. Menjadikan peserta didik menjadi tenaga yang terampil 

yang mempunyai pengetahuan dan tanggung jawab dalam membantu operasional 

perusahaan yang berkaitan dengan penyusunan laporan keuangan. 2. Menjadikan 

mahasiswa yang memiliki keterampilan khusus, sehingga mampu menempatkan diri 

sebagai mitra kerja perusahaan, instansi pemerintah dan entitas bisnis lainnya dalam 

menjalankan aktivitas ekonomi dan meningkatkan kinerja perusahaan. 

Sedangkan manfaatnya adalah: 1. Menghitung, mencatat, memproses dan 

melaporkan dengan benar dan tanpa kekuatiran akan adanya kekeliruan dalam membuat 

laporan keuangan. 2. Memberikan saran dalam pemecahan masalah transaksi bisnis 

perusahaan. 3. Mengurangi ketergantungan terhadap pihak lain bila menemukan masalah 

yang berkenaan dengan laporan keuangan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

viii 
 

PRAKATA 

Puji dan syukur penyusun panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat sehingga penyusun dapat menyelesaikan laporan akhir Kegiatan 

Pendidikan dan pelatihan yang berjudul ”Program Sertifikasi Zahir Accounting Software 

Angkatan Ke-8 tahun 2023”. 

Tujuan dari Kegiatan ini adalah menjadikan peserta didik menjadi tenaga yang 

terampil yang mempunyai pengetahuan dan tanggung jawab dalam membantu operasional 

perusahaan yang berkaitan dengan penyusunan laporan keuangan serta menjadikan mahasiswa 

lulusan UNINDRA yang memiliki keterampilan khusus, sehingga mampu menempatkan diri 

sebagai mitra kerja perusahaan, instansi pemerintah dan entitas bisnis lainnya dalam 

menjalankan  aktivitas ekonomi dan meningkatkan kinerja perusahaan. 

Penyusun ingin memberikan ucapan terima kasih kepada pihak yang telah membantu 

dalam pelaksanaan dan penyusunan laporan akhir ini, kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Sumaryoto selaku Rektor Universitas Indraprasta PGRI  

2. PT. Zahir Internasional selaku Perusahaan yang bergerak dalam software Akuntansi dan 

penyelenggara Sertifikasi Kompetensi  

3. Ibu Dr. Anna Nurfarhana selaku Kepala Lembaga Pendidikan dan Pelatihan (LPP) 

Universitas Indraprasta PGRI. 

4. Lembaga Pendidikan dan Pelatihan Universitas Indraprasta PGRI. 

5. Bapak/ibu Pengajar program Sertifikasi Zahir Accounting Angkatan ke-8 Tahun 2023 

Kami berharap semoga laporan kegiatan ini dapat bermanfaat sebagaimana mestinya 

dan dapat memenuhi salah satu persyaratan.  

 

Jakarta,  September 2023 

 

 

Koordinator Program 
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I. LATAR BELAKANG 

 

Pendidikan Keterampilan dan Pelatihan merupakan bagian dari pendidikan 

nonformal. Dalam Undang - Undang No.20 Tahun 2003 Tentang Sistem Pendidikan 

Nasional disebutkan pada Pasal 26 ayat 3 :  

Pendidikan nonformal meliputi pendidikan kecakapan hidup, pendidikan anak usia 

dini, pendidikan kepemudaan, pendidikan pemberdayaan perempuan, pendidikan 

keaksaraan, pendidikan keterampilan dan pelatihan kerja, pendidikan kesetaraan, 

serta pendidikan lain yang ditujukan untuk mengembangkan kemampuan peserta 

didik. 

Fungsi dari pendidikan non formal dijelaskan pada pasal 26 ayat 2 :  

Pendidikan nonformal berfungsi mengembangkan potensi peserta didik dengan 

penekanan pada penguasaan pengetahuan dan keterampilan fungsional serta 

pengembangan sikap dan kepribadian professional. 

Tujuan dari pendidikan non formal ada pada pasal 26 ayat 5 :  

Pelatihan dan pelatihan diselenggarakan bagi masyarakat yang memerlukan bekal 

pengetahuan, keterampilan, kecakapan hidup, dan sikap untuk mengembangkan 

diri, mengembangkan profesi, bekerja, usaha mandiri, dan/atau melanjutkan 

pendidikan ke jenjang yang lebih tinggi. 

Didasari oleh maraknya penggunaan software atau perangkat lunak akuntansi, 

pengembang software pun berlomba-lomba untuk menyediakan software yang terbaik 

untuk menunjang operasional perusahaan baik perusahaan besar maupun kecil. Peran 

vital Software Akuntansi yaitu sebagai sistem informasi yang mampu mencatat dan 

mengolah transaksi bisnis menjadi laporan keuangan perusahaan dan laporan 

pendukungnya. Transaksi bisnis berupa pembelian-penjualan, hutang-piutang, 

pembayaran beban opeasional dan lainnya, akan lebih mudah diolah menggunakan 

teknologi informasi ini. Informasi yang real time dalam system ini membantu operasional 

bergerak lebih efektif dan efisien. 

 

Zahir Accounting merupakan salah satu software akuntansi keuangan terbaik, 

penuh inovasi yang sangat berbeda dengan software akutansi lain. Zahir Accounting 

Software disebut “business management software.” Beberapa keunggulan Zahir 

Accounting diantaranya : 

 

1. Harga software ini dipasaran terjangkau dan perusahaan-perusahaan di Indonesia 

yang menjadi pelanggan Zahir mencapai 60.000 perusahaan. 

2. Mampu mencatat nilai transaksi perusahaan sampai 15 digit atau setara dengan Rp 

920 trilyun. 
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3. Mudah digunakan oleh non akuntan karena sudah disediakan formulir khusus 

untuk menginput semua transaksi umum dalam perusahaan seperti transaksi keluar 

atau masuk kas, pembelian, penjualan, piutang dan sebagainya. 

4. Desain user interface (tampilan) menarik dan mudah dipahami karena struktur 

menu dan icon berupa gambar yang sederhana dan digunakan dalam kehidupan 

sehari-hari. 

5. Faktur dan laporan dapat didesain sesuai dengan keinginan dan kebutuhan 

perusahaan serta disertakan berbagai variabel data dan fungsi matematika yang 

dapat digunakan langsung. 

6. Laporan dapat dikirim via email dan diexport ke berbagai format. Mengirim 

laporan menggunakan email sangan mudah, cukup membuka laporan yang 

diinginkan kemudian klik tombol Send Email. Zahir Accounting juga dapat 

mengexport data dengan tampilan yang sama persis dengan tampilan pada Zahir 

Accounting. 

7. Memudahkan dalam pengambil keputusan bisnis karena dilengkapi berbagai 

analisa laporan keuangan perusahaan seperti analisis rasio, break even point 

analysis, berbagai grafik serta laporan interaktif yang menarik dan terintegrasi. 
 

Unindra sejak tahun 2012 sudah mengaplikasikan Zahir Accounting Software 

dalam kurikulum praktik komputer akuntansi. Kerjasama ini dapat dilanjutkan melalui 

Pelatihan Program Sertifikasi Zahir Accounting. 

1. Untuk melegalkan/mengakui setiap peserta yang sudah belajar program Software 

Akuntansi Zahir dalam bentuk Sertifikasi Zahir. Sertifikasi ini dapat memberikan 

Value Added (Nilai Tambah) bagi peserta yang lulus dalam program ini. 

2. Memenuhi kebutuhan dunia usaha akan SDM yang mampu mengoperasikan 

Program Zahir yang saat ini masih kurang.  

3. Dalam kerjasama ini Zahir akan fokus pengembangan Software Zahir dan 

memperluas market, Sedangkan unindra dalam hal penyediaan SDM.  

4. Zahir juga menyediakan program Grade yang bertujuan untuk memberikan 

dorongan serta motivasi bagi peserta berupa hadiah dan bagi 10 lulusan terbaik 

akan mendapat rekomendasi langsung zahir kepada perusahaan. 
 

Sedangkan tujuan utama menyelenggarakan Sertifikasi Zahir adalah untuk 

meningkatkan kualitas SDM lulusan Unindra yang sebelumnya sudah belajar tingkat 

dasar software zahir menjadi tingkat ahli dan diakui melalui Sertifikasi yang 

dikeluarkan langsung oleh Perusahaan Zahir Accounting Software. Setiap sertifikasi 

ini memiliki nomor khusus dan dapat dilihat dalam website zahir sebagai bukti 

pengakuan Zahir kepada setiap lulusan program sertifikasi zahir. 

 

2. Nama Kegiatan 

PROGRAM SERTIFIKASI ZAHIR ACCOUNTING SOFTWARE ANGKATAN KE-8 

TAHUN 2023 
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3. Tujuan dan Manfaat Kegiatan 

Program Sertifikasi Zahir Accounting Software Angkatan ke-8 Tahun 2023 yang 

diselenggarakan mempunyai tujuan dan manfaat sebagai berikut: 

Tujuan : 

a. Untuk melegalkan/mengakui setiap peserta yang sudah belajar program Software 

Akuntansi Zahir dalam bentuk Sertifikasi Zahir. Sertifikasi ini dapat memberikan 

Value Added (Nilai Tambah) bagi peserta yang lulus dalam program ini. 

b. Memenuhi kebutuhan dunia usaha akan SDM yang mampu mengoperasikan 

Program Zahir yang saat ini masih kurang.  

c. Dalam kerjasama ini Zahir akan fokus pengembangan Software Zahir dan 

memperluas market, Sedangkan unindra dalam hal penyediaan SDM.  

d. Zahir juga menyediakan program Grade yang bertujuan untuk memberikan 

dorongan serta motivasi bagi peserta berupa hadiah dan bagi 10 lulusan terbaik 

akan mendapat rekomendasi langsung zahir kepada perusahaan. 

 

Manfaat : 

Setelah mengikuti kegiatan workshop dan kompetisi Zahir Accounting ini 

diharapkan para peserta akan mampu : 

a. Menghitung, mencatat, memproses dan melaporkan dengan benar dan tanpa 

kekuatiran akan adanya kekeliruan dalam membuat laporan keuangan. 

b. Memberikan saran dalam pemecahan masalah transaksi bisnis perusahaan. 

c. Mengurangi ketergantungan terhadap pihak lain bila menemukan masalah yang 

berkenaan dengan laporan keuangan. 

 

Persyaratan Mengikuti Pelatihan 

a. Warga Negara Republik Indonesia 

b. Minimal SMA seluruh jurusan 

c. Melunasi Biaya Pelatihan 

d. Mengumpulkan foto berwarna 3x4 
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Tata Tertib Peserta Pelatihan 

1. Berpakaian rapi atau memakai pakaian kerja dan bersepatu (tidak boleh memakai 

kaos). 

2. Bagi yang terlambat, kebijakan disesuaikan dengan instruktur masing-masing. 

3. Tidak diperkenankan merokok dan menghidupkan HP selama pelatihan 

berlangsung. 

4. Mengikuti minimal 70% dari waktu pelatihan yang diselenggarakan (sebagai 

prasyarat mengikuti ujian). 

 

Jumlah Peserta Angkatan Ke – 8 

Yaitu sebanyak 134 peserta diantaranya: 

Mahasiswa Unindra   : 130 peserta (96,27 %) 

Umum    : 5 peserta (3,73 %) 

 

4. Lama Pelatihan 

Sertifikasi Zahir Accounting Angkatan Ke – 8 tahun 2023 ini dilaksanakan pada: 

a. Pembukaan Program dan Kuliah Umum,  

Hari  : Minggu 

Tanggal : 13 Agustus 2023 

Pukul  : 11.00 – 12.30  

Tempat  : Ruang Serba Guna (Dining Hall) Gedung Diklat Unindra. Sawangan.   

 Depok 

b. Pelaksanaan Pelatihan: 

Hari  : Minggu 

Tanggal : 13, 20 & 27 Agustus 2022 

Pukul  : 08.00 – 14.00 WIB 

Tempat : Laboratorium Komputer, Gedung Diklat Unindra. Sawangan.  Depok 

c. Pelaksanaan Ujian Sertifikasi: 

Hari  : Minggu 

Tanggal : 03 September 2023 

Pukul  : 08.00 – 14.00 

Tempat : Laboratorium Komputer, Gedung Diklat Unindra. Sawangan.  Depok 
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Gambaran Umum Pelatihan dan Materi Pelatihan: 

1. Pendidikan dan pelatihan Sertifikasi Zahir dilaksanakan dalam 4 kali pelatihan (1 

jam latihan = 30 menit). 

2. Ujian dilaksanakan selama 3 jam (180 menit) 

3. Ujian ulang dilaksanakan tergantung peserta yang mengikuti ujian ulang. 

4. Total waktu pelatihan adalah 3 kali pertemuan yang sama dengan 12 jam  

Materi dan Alokasi Jam Pelatihan 

NO Materi pelatihan Jumlah sesi 

1. Pengantar Akuntansi 1 

2. Pengenalan Antar muka dan Setup Awal Zahir Accounting 1 

3. Modul Jurnal dan Buku Besar 1 

4. Modul Kas/Bank dan Persediaan 1 

5. Modul Penjualan dan Pembelian 1 

6.. Modul Laporan dan Analisa Bisnis 1 

7. Latihan Zahir Accounting Perusahaan Jasa 1 

8. Latihan Zahir Accounting Perusahaan Dagang 1 

9. Ujian Sertifikasi Zahir 1 

 

5. Biaya Pelatihan 

Biaya pelatihan yang dikenakan sebesar Rp. 400.000,- untuk mahasiswa/ Alumni 

UNINDRA sedangkan Rp. 450.000,- untuk Umum, biaya tersebut sudah meliputi 

biaya modul,/ materi pelatihan, paper bag yang berisi ATK, ujian Sertifikasi dan Ujian 

Online Certified atau susulan. 

6. Sistem Penilaian Pelatihan 

Pelaksanaan penilaian atau keberhasilan peserta pelatihan ditentukan oleh : 

1. Kehadiran peserta dengan bobot penilaian sebesar 10% 

2. Tugas yang di berikan instruktur dengan nilai 10%. 

3. Nilai Ujian akhir dengan nilai 80%. 

 

7. Penilaian Pelatihan 

Nilai akhir yang menunjukkan keberhasilan peserta pelatihan akan dikelompokkan 

sebagai berikut: 
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80-100      A Istimewa 

60-79        B Baik 

55-65        C Cukup 

< 55          D Kurang 

 

8. Penghargaan 

Pada akhir pelatihan akan dipilih peserta terbaik dengan kriteria : 

a. Peserta lulus dengan nilai terbaik. 

b. Peserta teraktif menurut penilaian para instruktur atau kordinator pelatihan. 

9. Hasil Evaluasi  

Data Deskriptif Peserta  

 

Gambar 1. Diagram Jumlah Peserta Berdasarkan Jenis Kelamin 

Gambar 1 menunjukkan bahwa jumlah peserta yang mengikuti pelatihan sertifikasi 

Zahir terdiri dari 110 peserta perempuan (82,1%), dan 24 peserta laki-laki (17,9%). 

Hal ini menandakan bahwa berdasarkan gender, peserta pelatihan sertifikasi Zahir 

didominasi oleh perempuan. 

 

Gambar 2. Diagram Jumlah Peserta Berdasarkan Usia 
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Gambar 2 menunjukkan bahwa peserta pelatihan sertifikasi Zahir terdiri dari 1 peserta 

usia kurang dari 18 tahun (0,7%), 124 peserta usia 18-25 tahun (92,5%), 7 peserta usia 

25-30 (5,2%), 2 peserta usia lebih dari 30 tahun (1,5%). Hal ini menandakan bahwa 

berdasarkan usia peserta pelatihan sertifikasi Zahir didominasi peserta yang berusia 

18-25 tahun.  

 

Gambar 3. Diagram Jumlah Peserta Berdasarkan Status Pekerjaan 

Gambar 3 menunjukkan bahwa peserta pelatihan sertifikasi Zahir terdiri dari 1 orang 

pelajar (0,7%), 124 peserta mahasiswa (92,5%), 2 orang guru/dosen (1,5%), 6 

karyawan swasta (4,5%), dan 1 orang peserta yang belum bekerja (0,7%). Berdasarkan 

data ini peserta pelatihan sertifikasi Zahir didominasi oleh peserta yang masih 

berstatus sebagai mahasiswa. 

Penilaian Program Diklat 

 

Gambar 4. Diagram Mengenai Materi Pelatihan  

Gambar 4 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

dengan materi pelatihan. 56 peserta sangat setuju (41,8%) dan 76 peserta setuju 

(56,7%) bahwa pelatihan sesuai harapan. Sedangkan peserta yang tidak setuju hanya 1 

orang (0,7%), dan ragu-ragu memberikan pendapat hanya 1 orang juga (0,7%). Jadi 

secara keseluruhan dominan pendapat terkait harapan peserta mengenai materi 

pelatihan mendapatkan penilaian dari positif (sangat setuju dan setuju). 

0,7 

92,5 

1,5 4,5 0,7 

pelajar

mahasiswa

guru/dosen

karyawan swasta

belum bekerja
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Gambar 5. Diagram Mengenai Durasi Pelatihan 

Gambar 5 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait durasi 

pelaksanaan pelatihan. Peserta yang menilai durasi pelaksanaan pelatihan sudah sesuai 

durasinya sebanyak 125 peserta (93,3%), peserta yang menilai pelatihan terlalu cepat 

sebanyak 7 peserta (5,2%), sedangkan sisanya 2 peserta menilai durasi pelatihan 

terlalu lama (1,5%). Dapat disimpulkan bahwa durasi pelatihan sudah sesaui karna 

peserta pelatihan sertifikasi Zahir dominan memilih jawaban durasi pelatihan sudah 

sesuai. 

 
Gambar 6. Diagram Mengenai Peningkatan Kompetensi 

 

Gambar 6 menampilkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

keyakinan peserta bahwa pelatihan akan meningkatkan kompetensi peserta. Terdapat 

72 peserta pelatihan (53,7%) sertifikasi Zahir yang sangat setuju bahwa pelatihan akan 

meningkatkan kompetensi mereka. Sedangkan sisanya 62 peserta (46,3%) setuju 

bahwa pelatihan akan meningkatkan kompetensi peserta. Tidak ada penilaian dari 

ragu-ragu dan negatif (tidak setuju dan sangat tidak setuju) untuk pertanyaan terkait 

peningkatan kompetensi. Jadi berdasarkan data ini dapat disimpulkan bahwa 100% 

peserta setuju dan sangat setuju bahwa kompetensi mereka akan meningkat setelah 

mengikuti pelatihan sertifikasi Zahir. 
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Gambar 7. Diagram Mengenai Waktu Pelaksanaan Pelatihan 

 

Gambar 7 menampilkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

kesesuaian jadwal dan ketepatan waktu dalam pelaksanaan kegiatan. 37 peserta 

(27,6%) sangat setuju, 87 peserta setuju (64,9%), 6 peserta ragu-ragu (4,5%) dan 4 

peserta (3%) tidak setuju. Meskipun terkait jadwal dan ketepatan waktu ada 10 peserta 

yang menganggap kegiatan tidak sesuai jadwal dan tidak tepat waktu. Namun secara 

dominan (124 peserta 92,5%) peserta pelatihan masih menggangap pelatihan 

dilaksanakan sesuai jadwal dan tepat waktu. 

 

Penilaian terkait Sarana dan Prasarana  

 

Gambar 7. Diagram Mengenai Fasilitas Parkir 

Gambar 7 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

fasilitas parkir. 52 peserta (38,8%) menyatakan sangat setuju, 78 peserta (58,2%) 

menyatakan setuju bahwa fasilitas parkir cukup memadai dan dekat dengan lokasi. 

Hanya 4 peserta (3%) yang merespoh ragu-ragu terkait fasilitas parkir. Berdasarkan 
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data ini 97% peserta setuju dan sangat setuju bahwa fasilitas parkir cukup memadai 

dan dekat dengan lokasi. 

 
Gambar 8. Diagram Mengenai Dining Hall 

Gambar 8 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait ruang 

makan (dining hall) untuk memfasilitasi coffee break dan meal time. 52 peserta 

(38,8%) sangat setuju dan 81 peserta (60,4%) setuju bahwa dinning hall  cukup 

memadai. Sedangkan 1 peserta (0,7%) ragu-ragu untuk memberikan pendapat. 

Berdasarkan data ini lebih dari 99,2% peserta pelatihan sertifikasi Zahir menyatakan 

bahwa fasilitas dinning hall memadai. 

 
Gambar 9. Diagram Mengenai Fasilitas Toilet dan Air Bersih 

Gambar 9 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

fasilitas toilet dan air bersih. 83 peserta (61,9%) menyatakan sangat setuju, 49 peserta 

(36,6%) menyatakan setuju bahwa fasilitas toilet dan air bersih memadai. Hanya ada 2 

peserta (1,5%) yang ragu-ragu untuk berpendapat, dan tidak ada peserta yang 

memberikan penilaian dari negatif. Berdasarkan data ini hampir 98% peserta sangat 

setuju dan setuju bahwa fasilitas toilet dan air bersih memadai. 
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Gambar 10. Diagram Mengenai Ruang Kelas 

Gambar 10 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

keadaan ruang kelas. 92 peserta (68,7%) menyatakan sangat setuju dan 42 peserta 

(31,3%) menyatakan setuju bahwa ruang kelas bersih dan nyaman untuk digunakan 

dalam proses belajar. Berdasarkan data ini 100% perserta menyatakan ruang kelas 

bersih dan nyaman.  

 

Gambar 11. Diagram Mengenai Fasilitas Internet (Wifi) 

Gambar 11 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

fasilitas internet (wifi) yang tersedia selama pelaksanaan pelatiha. 45 peserta (33,6%) 

menyatakan sangat setuju, 70 peserta (52,2%) menyatakan setuju bahwa fasilitas 

internet memadai untuk digunakan selama pelaksanaan pelatihan. Sementara 18 

peserta (13,4%) ragu-ragu untuk memberikan pendapat dan 1 peserta (0,7%) 

menyatakan tidak setuju bila fasilitas internet dianggap memadai. Meskipun terdapat 

peserta yang tidak setuju dan ragu-ragu, namun 85,8% memberikan penilaian dari 

yang positif (sangat setuju dan setuju) terkait fasilitas internet selama proses pelatihan.  



   

 

 

 
 

12 

 

Gambar 12. Diagram Mengenai Fasilitas Komputer 

Gambar 12 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

fasilitas komputer untuk masing-masing peserta. 85 peserta (63,4%) menyatakan 

sangat setuju dan 49 peserta (36,6%) menyatakan setuju bahwa tersedia fasilitas 

komputer untuk masing-masing peserta. Berdasarkan data ini berarti 100% 

menyatakan bahwa tersedia fasilitas untuk masing-masing peserta, hal ini menandakan 

bahwa setiap peserta terlayani, mendapatkan fasilitas satu komputer untuk satu 

peserta. 

 
Gambar 13. Diagram Mengenai Fungsi Komputer 

Gambar 13 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

komputer yang disediakan apakah berfungsi dengan baik atau tidak. 71 peserta (53%) 

menyatakan sangat setuju, dan 59 peserta (44%) menyatakan setuju bahwa komputer 

berfungsi dengan baik.1 peserta (0,7%) menyatakan ragu-ragu dan 3 peserta (2,2%) 

menyatakan tidak setuju dengan pernyataan bahwa komputer berfungsi dengan baik. 

Adanya jawaban negatif ini dikarenakan terdapat kendala teknis terkait fungsi 

komputer dalam pelaksanaan pelatihan. Meskipun begitu, namun penilaian dari lebih 

dominan pada pernyataan positif. 97% peserta tidak mengalami kendala terkait fungsi 

komputer.  
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Gambar 14. Diagram Mengenai Fasilitas Kebersihan 

Gambar 14 menampilkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

fasilitas tempat sampah. 79 peserta (59%) sangat setuju dan 54 peserta (40,3%) 

menyatakan setuju dengan pernyataan bahwa keberadaan tempat sampah mudah 

ditemukan dan memadai sehingga mereka bisa ikut menjaga kebersihan. Hanya 1 

peserta yang menyatakan tidak setuju mengenai peryataan ini. Jadi secara dominan, 

penilaian dari peserta adalah positif mengenai fasilitas kebersihan yang disediakan di 

lokasi pelatihan. 

 

Gambar 15. Diagram Mengenai Penerangan Ruang Kelas 

Gambar 15 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

penerangan di ruang kelas. 74 peserta (55,2%) menyatakan sangat setuju dan 60 

peserta (44,8%) menyatakan setuju dengan pernyataan terkait penerangan di ruang 

kelas.  Berdasarkan data tersebut 100% peserta sepakat bahwa penerangan di ruang 

kelas memadai dan menunjang proses pembelajaran selama kegiatan pelatihan.  
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Penilaian Panitia Kegiatan  

 
Gambar 16. Diagram Mengenai Kehadiran Panitia 

Gambar 16 menunjukkan penilaian dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

ketepatan waktu dari kehadiran panitia. 35 peserta (26,1%) menyatakan sangat setuju, 

83 orang (61,9%) menyatakan setuju bahwa panitia hadir tepat waktu. Namun ada 13 

peserta (9,7%) yang memberikan pernyataan ragu-ragu, dan 3 orang peserta (2,2%) 

yang menyatakan tidak setuju bahwa panitia hadir tepat waktu. Meskipun ada 

beberapa peserta yang menyatakan respon negatif. Namun secara garis besar jawaban 

peserta pelatihan masih didominasi respon positif (sangat setuju dan setuju) dengan 

total 88% dari keseluruhan respon.  

 
Gambar 17. Diagram Mengenai Pelaksanaan Tugas oleh Panitia 

Gambar 17 menunjukkan penilaian peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait kesigapan 

dan daya tanggap panitia dalam pelaksanaan tugasnya. 59 peserta (44%) menyatakan 

sangat setuju, 73 peserta (54,5%) menyatakan setuju bahwa panitia sigap dan tanggap 

dalam melaksanakan tugasnya. 1 peserta (0,7%) menyatakan ragu-ragu dan 1 peserta 

(0,7%) menyatakan tidak setuju bahwa panitia sigap dan tanggap dalam  

melaksanakan tugasnya. Meskipun terdapat pernyataan negatif, namun secara garis 



   

 

 

 
 

15 

besar 98,5% masih didominasi oleh pernyataan positif mengenai kesigapan dan daya 

tanggap panitia dalam melaksanakan tugas. 

 

Gambar 18. Diagram Mengenai Penampilan Panitia 

Gambar 18 menunjukkan penilaian peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait 

berpenampilan rapih selama melaksanakan tugas dalam diklat. 71 peserta (53%) 

menyatakan sangat setuju, 62 peserta (46,3%) menyatakan setuju bahwa panitia 

berpenampilan rapih selama menjalankan tugasnya dalam diklat. Hanya 1 peserta 

(0,7%) yang tidak setuju bahwa panitia berpenampilan rapih. Berdasarkan data hampir 

100% peserta memberikan peryataan positif terkait penampilan panitia selama 

menjalankan tugasnya dalam diklat.  

 

Gambar 19. Diagram Mengenai Pelayanan Panitia 

Gambar 19 menunjukkan penilaian peserta pelatihan sertifikasi Zahir terkait pelayanan 

yang baik dan ramah. 66 peserta (49,3%) menyatakan sangat setuju dan 67 peserta 

(50%) menyatakan setuju bahwa panitia memberikan pelayanan yang baik dan ramah. 

Sementara 1 peserta (0,7%) memberikan pernyataan tidak setuju bahwa panitia 

memberikan pelayanan yang baik dan ramah. Berdasarkan data hampir 100% peserta 

memberikan peryataan positif terkait pelayanan yang baik dan ramah.  
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EVALUASI PENGAJAR  
 

 
Gambar 20. Diagram Mengenai Penilaian Pengajar dalam 7 Indikator 

Gambar 20 menunjukkan respon peserta pelatihan sertifikasi Zahir mengenai pengajar 

pada pelatihan sertifikasi Zahir. Penilaian terdiri dari 7 indikator penilaian yang terdiri 

dari penilaian mengenai kemampuan pengajar dalam hal pemahaman materi, 

kemampuan pengajar dalam pemaparan materi yang jelas dan mudah dipahami, 

kemampuan mengalokasikan waktu, penggunaan media pembelajaran, kemampuan 

memberikan motivasi dan feedback, kemampuan menjawab pertanyaan dengan benar 

dan jelas, kemampuan berinteraksi dengan peserta.  

Tabel 1. Tabel Statistik Deskriptif atas Penilaian Pengajar 

Tabel 1 menampilkan data deskriptif dari respon peserta pelatihan mengenai pengajar 

pada pelatihan sertifikasi Zahir. Setiap indikator penilaian pengajar dilihat dari angka 

rata-rata memiliki skor kisaran angka 4, hal ini menandakan bahwa kompetensi 

pengajar sangat baik. Untuk nilai yang sering muncul (modus) 5 indikator memiliki 

nilai modus 4 (pemahaman materi, jelas dan mudah dipahami, mengalokasikan waktu, 

penggunaan media dan menjawab pertanyaan dengan benar dan jelas. Sedangkan 2 

indikator lain memiliki nilai yang sering muncul adalah 5 (memberikan motivasi dan 

berinteraksi dengan peserta). Hal ini menandakan bahwa dilihat dari nilai rata-rata 

maupun nilai yang sering muncul, respon peserta didominasi oleh skor 4 (setuju). 

Artinya pengajar sangat baik dalam menyampaikan pemaparan materi selama pelatihan 

sertifikasi Zahir.  
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Berikut ini ditampilkan diagram lingkaran dari masing-masing komponen penilaian 

pengajar: 

 
Gambar 21. Diagram Mengenai Pemahaman Materi dari Pengajar 

Gambar 21 menampilkan penilaian pengajar terkait pemahaman pengajar mengenai 

materi yang diajarkan. Peserta memberikan respon sangat setuju 52 peserta (39%), 

setuju 55 peserta (41%), ragu-ragu 18 peserta (13%), tidak setuju 9 peserta (7%). 

Berdasarkan data ini 80% memberikan  respon positif mengenai kompetensi pengajar 

dalam hal pemahaman materi. Hal ini dapat disimpulkan bahwa kemampuan pengajar 

terkait pemahaman materi sangat baik. 

Gambar 22.  Diagram Mengenai Kemampuan Pengajar dalam Memaparkan  

 Materi  

Gambar 22 menampilkan penilaian pengajar terkait kemampuan pengajar mengenai 

pemaparan materi yang diajarkan dengan jelas dan mudah dipahami. Peserta 

memberikan respon sangat setuju 49 peserta (37%) , setuju 58 peserta (43%), ragu-

ragu 14 peserta (10%), tidak setuju 13 peserta  (10%). Berdasarkan data ini 80% 

memberikan respon positif mengenai kompetensi pengajar menjelaskan materi dengan 

39% 

41% 

13% 

7% 

0% 

Pengajar Memahami Materi Yang Diajarkan  

Sangat Setuju

Setuju

Ragu-Ragu

Tidak Setuju

Sangat Tidak Setuju

37% 

43% 

10% 

10% 

0% 

Pengajar Memaparkan Materi Dengan Jelas dan 

Mudah Dipahami 

Sangat Setuju

Setuju

Ragu-Ragu

Tidak Setuju

Sangat Tidak Setuju
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jelas mudah dipahami. Hal ini dapat disimpulkan bahwa kemampuan pengajar 

menjelaskan materi dengan jelas dan mudah adalah sangat baik. 

 
Gambar 23 Diagram Mengenai Kemamapuan Pengalokasian Waktu oleh 

Pengajar 

Gambar 23 menampilkan penilaian pengajar terkait kemampuan pengajar dalam 

mengalokasikan waktu. Peserta memberikan respon sangat setuju 43 (32%), setuju  55 

(41%), ragu-ragu 25 (19%), tidak setuju 11 (8%). Berdasarkan data ini 73% 

memberikan respon positif mengenai kompetensi pengajar dalam mengalokasikan 

waktu. Hal ini dapat disimpulkan bahwa kemampuan pengajar mengalokasikan waktu 

adalah baik. 

 
Gambar 24. Diagram Mengenai Penggunaan Media oleh Pengajar 

Gambar 24 menampilkan penilaian pengajar terkait kemampuan pengajar dalam 

menggunakan media pembelajaran. Peserta memberikan respon sangat setuju 41 

(31%), setuju 62 (46%), ragu-ragu 17 (13%), tidak setuju 14 (10%). Berdasarkan data 

32% 
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8% 

0% 

Pengajar Mampu Mengalokasikan Waktu 

Sangat Setuju

Setuju

Ragu-Ragu

Tidak Setuju
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0% 
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ini 77% memberikan respon positif mengenai kompetensi pengajar dalam 

menggunakan media belajar. Hal ini dapat disimpulkan bahwa kemampuan pengajar 

menggunakan media belajar adalah baik. 

 
Gambar 25. Diagram Mengenai Kemampuan Pengajar Memberikan Motivasi 

Gambar 25 menampilkan penilaian pengajar terkait kemampuan pengajar dalam 

memberikan motivasi dan feedback. Peserta memberikan respon sangat setuju 56 

(42%), setuju 51 (38%), ragu-ragu 14 (10%), tidak setuju 12 (9%), sangat tidak setuju 

1 (1%). Berdasarkan data ini 80% memberikan respon positif mengenai kompetensi 

pengajar dalam memberikan motivasi dan feedback. Hal ini dapat disimpulkan bahwa 

kemampuan pengajar dalam memberikan motivasi dan feedback adalah sangat baik. 

 

Gambar 26. Diagram Mengenai Kemampuan Pengajar dalam Menjawab 

 Pertanyaan 

Gambar 26 menampilkan penilaian pengajar terkait kemampuan pengajar dalam 

menjawab pertanyaan dengan benar dan jelas. Peserta memberikan respon sangat 

setuju 50 (37%), setuju 56 ( 42%),  ragu-ragu 14 ( 10%), tidak setuju 13(10%), sangat 

42% 

38% 

10% 

9% 

1% 

Pengajar Memberikan Motivasi dan Feedback 

Sangat Setuju
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Ragu-Ragu
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tidak setuju 1 (1%). Berdasarkan data ini 79% memberikan respon positif mengenai 

kompetensi pengajar dalam hal kemampuan menjawab pertanyaan dengan benar dan 

jelas. Hal ini dapat disimpulkan bahwa kemampuan pengajar dalam menjawab 

pertanyaan dengan benar dan jelas adalah baik. 

 
Gambar 27. Diagram Mengenai Kemampuan Pengajar Berinteraksi dengan 

Peserta 

Gambar 27 menampilkan penilaian pengajar terkait kemampuan pengajar dalam 

berinteraksi dengan peserta. Peserta memberikan respon sangat setuju 51 (38%), setuju 

49 (37%), ragu-ragu 22 (16%), tidak setuju 12 (9%). Berdasarkan data ini 75% 

memberikan respon positif mengenai kompetensi pengajar dalam berinteraksi dengan 

peserta. Hal ini dapat disimpulkan bahwa kemampuan pengajar dalam berinteraksi 

dengan peserta adalah baik. 

Kritik dan saran-saran dari peserta pelatihan sertifikasi Zahir 

Secara keseluruhan hampir sebagian besar peserta menyatakan bahwa pelaksanaan 

program pelatihan sertifikasi Zahir sudah sangat baik, dan dianggap sudah berhasil 

menjawab kebutuhan peserta pelatihan. Namun berdasarkan data yang dikumpulkan 

dari google form terdapat beberapa kritik dan saran untuk perbaikan program pelatihan 

sertifikasi Zahir di kemudian hari. Berikut adalah rangkuman kritik dan saran dari 

peserta pelatihan: 

- Pendingin ruangan kurang memadai 

- Pelatihan tidak hanya week end, namun juga diadakan week day 

- Info kegiatan diadakan jangan dadakan 

- Komplain terkait jadwal pelatihan mundur dari Juni ke Agustus 

- Penjelasan pengajar jangan terburu-buru 

- Kendala saat mempraktikkan Zahir Online 

- Kendala pada perangkat komputer 

- Perlunya fasilitas musala (musholah) 

- Peserta dengan kacamata diutamakan duduk di depan 
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16% 

9% 
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- Jika ada tes teori sebaiknya ada pembahasan latihan soal-soal teori 

- Perbaikan jalan 

- Sesi siang sebaiknya tepat waktu 

- Variasi kasus soal 

 

Susunan Panitia dan Pelaksana Program (Terlampir) 

Anggaran Kegiatan (Terlampir) 

Lampiran – Lampiran  
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SUSUNAN PELAKSANA  

PROGRAM SERTIFIKASI ZAHIR ACCOUNTING 

ANGKATAN KE-8 

 

Penasihat  : Prof. Dr. H. Sumaryoto (Rektor UNINDRA) 

Penanggung Jawab  : Anna Nurfarhana, MM, M.Pd (Ka. LPP UNINDRA) 

         Dr. Hendro Prasetyono, M.Pd (Sekretaris LPP UNINDRA) 

Pelaksana Program: 

Koordinator   : Anita Ria, M.Pd 

Wakil Koordinator  : Maemunah N. Sari, M.S.Ak 

Bidang Pelaksana LPP : Agus Darmawan, M.Kom 

Staff Operator Lab. LPP : Lintang Pradana 

Instruktur/ Pengajar  :  

1. Saripah, M.Pd 

2. Nur Amega Setiawati, M.Pd 

3. Syamsul Hadi, SE., M.Pd 

4. Rudeva Juniawaty, M.MSi 

5. Rita Sugiarti, M.S.Ak 

Tim Zahir   : 1. Yunan Hilmi, SE,  

       2. Adhi Praditia, M.Pd 

       3. Guritno Wirawan, SE,  

       4. Ari Wibowo, SE. 
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REALISASI PENGGUNAAN DANA SERTIFIKASI ZAHIR ACCOUNTING 

ANGKATAN KE-8 TAHUN 2023 

 
PEMASUKAN UNIT  INTENSITAS   SATUAN  JUMLAH 

Peserta Mahasiswa/Alumni 128  Peserta  Rp. 400.000  Rp.  51.200.000  

Peserta Mahasiswa Mengundurkan Diri 2  Peserta  Rp. 200.000  Rp.      400.000  

Peserta Umum 5  Peserta  Rp. 450.000  Rp.   2.250.000 + 

TOTAL Rp. 53.850.000  

 

DANA TERSEDIA  

1. 24-03-2023 (Pengajuan Anggaran Marketing)  Rp   2,000,000   

2. 03-08-2023 (Pengajuan Anggaran Pelatihan Minggu ke 1 dan 2)  Rp 17,025,000   

3. 18-08-2023 (Pengajuan Anggaran Pelatihan ke3 dan Ujian)  Rp 23,472,800   

TOTAL DANA TERSEDIA  Rp 42,497,800   

    

 

REALISASI PENGGUNAAN DANA: 
 

1. Pembukaan & Pelatihan Minggu ke-1  Rp       6,580,800    

2. Pelatihan Minggu ke-2  Rp     14,097,500  

 

 

3. Pelatihan Minggu ke-3  Rp       5,434,300  

 

 

4. Pelatihan Minggu ke-4  Rp       5,668,000  

 

 

REALISASI PENGGUNAAN DANA Rp41,780,600- 
 

SELISIH DIKEMBALIKAN  Rp    717,200   

SISA SALDO AKHIR KEGIATAN  Rp. 12,069,400 

    

 

PELATIHAN MINGGU KE-1 

  

 

MINGGU, 13 AGUSTUS 2023      

NO KETERANGAN BIAYA SATUAN  JUMLAH  TOTAL 

1 Biaya Marketing   Rp      2,200,000     

2 Pulsa Panitia  Rp         200,000     

3 Penulisan/ Revisi Modul  Rp         500,000    

4 Cetak Spanduk Stand Benner  Rp         250,000     

5 ATK Panitia   Rp         100,000     

6 Cetak Backdrop Pembukaan  Rp           78,500     

7 Konsumsi Panitia dan Peserta  Rp      2,520,000     

8 Coffe Break  Rp         955,300     

9 Modul Peserta  Rp      2,800,000     

10 ATK Peserta (Bloknote & Pulpen)  Rp         910,000     

11 Map Plastik L (Daiicii)  Rp         444,000     

12 ATK Peserta (cetak goodybag &Cup)  Rp        598,000     

13 Transport Panitia dan Undangan  Rp     2,375,000     

14 
Transport Pengajar dan Staff 

Karyawan  Rp    2,650,000   
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TOTAL Rp16,380,800  

           

         PELATIHAN MINGGU KE-2 

 

 

  MINGGU, 20 AGUSTUS 2023 
 

 

 NO KETERANGAN BIAYA SATUAN   TOTAL  

1 Paket Sertifikasi Zahir Accounting  Rp    8,710,000     

2 
Konsumsi peserta, panitia & 

pengajar  Rp    2,187,500  

 

  

 Pengembalian Kelebihan Peserta  Rp         50,000    

3 Transport Pengajar dan Panitia  Rp    3,150,000     

TOTAL  Rp14,097,500 

   

 

           PELATIHAN MINGGU KE-3 

 

 

  MINGGU, 27 AGUSTUS 2023 
 

 

 NO KETERANGAN BIAYA SATUAN   TOTAL  

1 Transport Pengajar dan Panitia  Rp    3,000,000     

2 Coffe Break Pelatihan  Rp       259,300     

3 Konsumsi Peserta  Rp    2,175,000     

TOTAL  Rp5,434,300 

   

 

                           UJIAN SERTIFIKASI MINGGU KE-4  

  MINGGU, 03 SEPTEMBER 2023 

 
 

NO KETERANGAN BIAYA SATUAN   TOTAL  

1 Transport Pengawas dan Panitia  Rp    2,800,000     

2 Fotocopy Soal Ujian  Rp       215,000     

3 Konsumsi Peserta & Panitia  Rp    2,175,000     

4 ATK Panitia (Laminating)  Rp         28,000     

5 Cetak dan Jilid LPJ  Rp       300,000     

6 Biaya Pengiriman Sertifikat  Rp       150,000     

TOTAL  Rp5,668,000 

                                                                                                              Jakarta, 12 September 2022  
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